
ラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》特約
（カード名称）

株式会社クレディセゾン（以下 という）が三井不動産商業マネジメント株式
会社（以下 と提携して発行し、クレジットカー
ド機能部分は当社、ポイントカード機能部分は三井不動産商業マネジメントが提供
するカードを、ラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》（以下 ー という）と称します。
（カードの発行）

お客様が、本特約、セゾンカード規約並びに三井ショッピングパークポイン
ト会員規約（以下 という）を承認し、当社及び三井不動
産商業マネジメント（以下 という）に本カードのご利用のお申込をさ
れ、両社が本カードのご利用を認めた方（以下 という）に、本カードを
発行いたします。
（ポイントカード機能）

ポイントサービス機能部分については、本特約及びポイント会員規約が適
用されます。
（お届出事項の変更届け先）

会員には、住所、電話番号、勤務先等のお届け事項に変更が生じた場合、及
び本カードについて紛失、盗難等が生じた場合、セゾンカード規約及びポ
イント会員規約に基づき、両社にその旨届け出ていただきます。
（会員資格喪失等）

セゾンカード規約第23条（会員資格の喪失等）に以下の事項を追加いたします。
⑴⑩会員がポイント会員規約に基づきラゾーナ川崎プラザポイントカード
会員資格を喪失したとき。
⑺会員がセゾンカード会員規約第23条に基づき会員資格を喪失した場
合、ラゾーナ川崎プラザポイントカード会員資格も喪失するものとします。
（適用規約）

⑴本カードのクレジット機能部分については、セゾンカード規約に加え、本
特約が適用されます。両規定が重複する場合は、本特約を優先いたします。
⑵本カードの内、ラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》プレミア・アメリカン
・エキスプレス・カードについては、セゾンカード規約第24条までの規定に
加え、第33条乃至第40条の各条項並びに本特約が適用されます。各規定
が重複する場合は、本特約を優先いたします。
（特約の変更）

本特約が変更され、その変更内容を会員にお知らせした後に、本カードに
関する取引があった場合又はお知らせ後１ヶ月の経過をもって、会員には
内容をご承認いただいたものとみなします。

三井ショッピングパークポイント会員規約（三井ショッピング
パークカード《セゾン》、三井ショッピングパークカード

《セゾン》LOOP、ラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》特約）

三井ショッピングパークポイント会員規約 は三
井不動産商業マネジメント株式会社 が運営する

のサービス
について定めた規約です。
本規約は、 ラ

およ
び株式会社クレディセゾン（以下、 の発行す
る三井ショッピングパークカード《セゾン》、三井ショッピングパークカ
ード《セゾン》LOOP、およびラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》（以下、

が提供する各種サービスに適用されるものとし
ます。ただし、提携カードにおいては、本規約の第４条および第12条は
ポイント提携先の規約を優先するものとし、その他本規約と異なる取
扱が発生する場合は、ポイント提携先の規約及び三井ショッピングパ
ークカード《セゾン》特約、三井ショッピングパークカード《セゾン》
LOOP特約、およびラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》特約ならびに
（以下、 に従います。

会員は弊社が提供する次の各号のサービスをご利用いただけるものとし
ます。

ポイントサービス対象施設 、店舗、またはオン
ラインショッピングサイトの利用に際し、第３条で定めるポイントを登
録します。

会員は希望により、弊社が指定する施設のメールマガジンの購読およ
びダイレクトメールの受信等の各種情報サービスが受けられるものと
します。（これらの内容には広告・宣伝が含まれる場合があります。）な
お、希望していない場合についても、当社が判断した重要な内容に限
り、情報提供を行う場合があります。

Myページとは会員専用ウェブサイトであり、会員はMyページから下
記の各種サービスを利用することができます。
⑴会員情報の追加・変更・訂正の登録
⑵ニックネーム、パスワードの登録・変更の手続き

ラゾーナ川崎プラザカード《セゾン》特約



⑶ポイント残高・有効期限の情報提供
⑷お気に入りショップの登録
⑸メールマガジンの受信可否の登録手続き
⑹ダイレクトメールの受理可否の登録手続き
⑺お気に入りショップニュースの情報提供
⑻お気に入りショップクーポンの提供
⑼弊社が主催するクラブ活動の入会・退会手続き

弊社は、対象施設、店舗またはオンラインショッピングサイトのご利用金額
等に応じ、ポイントを登録します。

⑴会員が対象施設、店舗を利用し、ご精算時にポイントカードまたは提
携カードをご提示された場合もしくはオンラインショッピングサイトをご
利用し、商品を購入された場合に限り、お買上げ金額（消費税等を除く）
に応じたポイントを登録します。なお、ポイントは、精算当日ではなく、後日
登録される場合があります。詳細は、対象施設、店舗もしくはウェブサイ
ト等にてご確認ください。
⑵ポイント登録の対象となる支払方法は以下の通りです。
【１】現金による支払い
【２】クレジットカードによる支払い（一括払いに限ります。）
【３】対象施設お買物券、お食事券、ギフト券による支払い
（店舗、商品やサービスにより異なる場合があります。）

【４】電子マネー、プリペイドカード等による支払い
【５】ポイント利用による支払い
【６】その他弊社が指定する支払い
上記、支払方法に該当しないお支払いについてはポイントの登録の対象
外となります。
⑶精算後のポイント登録はできません。
⑷以下の店舗・商品やサービス、支払方法については、一部の店舗を除
きポイント登録の対象外となります。
【１】 商品：たばこ、商品券、ギフト券、切手、印紙等の金券類、旅行代金

等
【２】サービス：加工、修理代、送料
【３】税金：消費税等
【４】 分割、割賦、ローン等の支払いならびに公共料金等の口座振替に

よる支払い
【５】 その他弊社がポイント対象外と指定する店舗、商品、サービス、売

掛の入金等
⑸ポイントの登録対象の内容は予告なく変更になる場合があります

⑴原則として購入金額100円（税抜）につき１ポイントを登録します。
⑵前号に関わらず、弊社の企画や施設、店舗、商品やサービス等により、
一部ポイントの計算方法が異なる場合があります。
ポイント登録の抹消と訂正
ご購入商品を返品した場合は、お買上げ時に登録されたポイントは抹
消されるものとします。なお、ポイント誤登録によるポイント過不足に
ついては、予告なく訂正手続きをおこなう場合があります。

初回ポイントカード利用月より、翌年のポイントカード利用月前月末日
までを１プログラム年度として累計し、当該プログラム年度で獲得し
たポイントが翌プログラム年度末まで有効となります。なお、翌々年ポ
イントカード利用月前月末をもって最初の１プログラム年度分のポイ
ントは消滅し次年度以降同様に繰り返されます。

ポイントの残高および有効期限は、精算時または、精算後にお渡しす
るレシート、Myページにてご確認いただけます。

ポイントは以下のようにご利用いただけます。
⑴精算時に利用　
会員は、お買物の際、商品およびサービス代金の一部または全部として
ご利用いただけます。なお、ご利用に際し、お釣りをお渡しすることはでき
ません。ご利用いただける施設、店舗、商品やサービスについての詳細は
ウェブサイト等にてご確認ください。
⑵弊社が企画するサービス等への利用
会員は、弊社が企画する商品・サービス等にポイントを交換することが
できます。対象となるサービスについては、各施設やウェブサイト等にて
ご案内いたします。
⑶第１号に関わらず、対象サービスによってポイントの利用方法が異な
る場合があります。
⑷会員は、ポイントを第三者に譲渡または移行し合算させることはでき
ません。

会員は提携カードの紛失、盗難時には、ポイント提携先の規約に従う
ものとします。
紛失、盗難の場合はそれまでに積み立てたポイントは消滅します。
提携カードの破損、磁気不良の場合には、旧ポイントカードと引換えに
新ポイントカードを再発行いたします。再発行時に有効なポイントは
新カードに引き継がれます。

弊社は、ご登録いただいた氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、メールア
ドレス等の情報、およびお買い上げ実績などの履歴
う）を第６条の目的、第７条および第８条の利用範囲にて使用いたします。
会員は、登録した情報に変更があった場合、ポイント提携先の規約及び提
携カード特約の規定に従うものとします。Myページにてご登録いただいた
会員情報に変更があった場合は、お客様ご自身にてMyページより変更の

お手続きをしていただくか、Myページ登録施設にご連絡ください。変更登
録がなかったことにより生じた損害について、弊社は一切責任を負いませ
ん。

弊社は、会員情報を次の目的で利用させていただきます。
⑴対象施設、店舗またはオンラインショッピングサイトのお買上げ金額に応
じた特典のご案内、ポイントシステムの変更、商品情報、アンケート、キャン
ペーン、セール、ポイント還元、イベント、各種プレゼント、お買上げ商品のト
ラブル、お買上げ金額の差異、付加ポイントの差異等について、ご案内、ご
依頼、ご提供を電話、封書葉書等の郵便物にておこなうため。
なお、ご案内を希望されない場合でもお買上げ金額に応じた特典のご案
内、ポイントシステムの変更、お買上げ商品のトラブル、お買上げ金額の差
異、付加ポイントの差異等のご案内に限り電話、封書葉書等の郵便物にて
おこなう場合があります。
⑵メールマガジン、ダイレクトメールの送信のため（同意いただいた場合に
限る）
⑶Myページの登録管理のため
⑷第１号に記載したご案内やメールマガジンによるご案内、Myページの
機能等を会員のニーズに即した内容とするための顧客動向分析のため
⑸ファッション、インテリア、リフォーム、住み替え、ガーデニング、園芸、DIY、
グルメ、スポーツ、健康、旅行、ホテル、リゾート等の会員の衣・食・住・遊に
関わる商品サービス等の情報提供のため
⑹弊社が企画する・イベント・サービス等の運営のため
⑺三井不動産グループ各社からのご案内等や各種情報提供のため

弊社は会員情報について、次の各号の場合を除き第三者に提供いたしま
せん。
⑴第６条記載の利用目的のために、弊社が選定した委託先に業務を委託
する場合
⑵第６条記載の利用目的のために、対象施設に出店する店舗、及び対象施
設の提携先等に対して提供する場合（個人を特定できないようにし、会員
情報の保護措置を講じたうえで提供いたします。）
⑶その他個人情報保護法等法令で定められた以下の場合
【１】法令で定める場合
【２】 人の生命・身体または財産の保護に必要で、本人の同意取得が困

難な場合
【３】 公衆衛生上、または児童の健全な育成推進に特に必要で、本人の同

意取得が困難な場合
【４】 国の機関や地方公共団体などが法令上の事務を遂行するのに協力

が必要で、本人の同意取得が事務遂行に支障になる場合
開示、訂正等について

また、個人情報
の開示、訂正、追加または削除、利用の停止等について、ご本人または代理
権を有する代理人が請求することができます。詳しい手続き等は弊社ウェ
ブサイト

弊社は会員の承諾なしに本規約を変更できるものとします。本規約を変更
する場合は、変更事項を弊社ウェブサイト上に掲載します。また、併せて各
施設のウェブサイトならびにメールマガジン等でお知らせします。なお、弊
社が内容変更を掲載後、会員がメールマガジンを受領された場合、退会の
申し出がなかった場合、対象施設でご利用した場合は変更内容を承諾し
たものとみなします。

会員が以下の項目のいずれかに該当するときは会員の資格を喪失します。
また同時に積み立てたポイントは消滅するものとします。なお、会員は会員
資格の喪失後、ポイント提携先の規約及び提携カード特約の規定に従い、
ポイント提携先によるカードの返却または一時預りの求めがあった場合こ
れに応じるものとします。

本規約に違反し、弊社が会員として不適合であると判断した場合

最終ポイント登録月から48ヶ月間利用がなかった場合（当該月の月末
をもって会員資格を喪失します。ただし、会員登録から一度も利用が
ない場合は、会員登録月を起算月とします。）
複数枚のカードを所持されている場合は、弊社が特に認める場合を
除き、会員資格を喪失する場合があります。

弊社は、会員が以下の項目のいずれかに該当する場合は、通知・催告する
ことなく、会員+資格を取り消すことがあります。また、弊社は会員資格の取
消と同時に会員が積み立てたポイントを消滅させることができるものとし
ます。なお、会員は会員資格の取消後、ポイント提携先の規約及び提携カー
ド特約の規定に従い、ポイント提携先によるカードの返却または一時預りの
求めがあった場合これに応じるものとします。

会員が、暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋
等、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団等、その他これら
に準ずる者 に該当した場合、およ
び次の⑴から⑵のいずれかに該当した場合
⑴自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損
害を加える目的をもってするなど、不当に暴力団員等を利用していると
認められる関係を有すること
⑵暴力団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関
与をしていると認められる関係を有すること
会員が、自らまたは第三者を利用して、次の⑴から⑸までのいずれか
に該当する行為をした場合
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